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' Camara de Comércio e Industria
‘ Luso-Colombiana

» FUNDACAQO: 07 de Maio de 2012 na Embaixada da
Colébmbia.

» OBJECTIVOS: fomentar as relacOes economicas e
comerciais, parcerias de investimento, oportunidades de
egocio, turismo e intercambio cultural entre Portugal e a
Colombia.

Camara de Comércio e Industria
Luso-Colombiana

SERVICOS: Facilitador das relacdes bilaterais entre Portugal
e a Colombia. Prestacao de servicos qualificados a empresas
associadas com vista a exploracao do mercado colombiano.
Participacdo em feiras internacionais e promocao de
conferéncias missdes, seminarios de informacao, congressos,
bolsas de cooperacdo e outros eventos de divulgacdo de
Portugal e da Colémbia.

®» Associacao empresarial de direito privado sem fins lucrativos.

PR IDE



' Camara de Comércio e Industria
‘ Luso-Colombiana

» DESCRICAQ: O Projeto, denominado PRO_IDE - Promoc&o
do Investimento Direto Estrangeiro Colombiano em Portugal,
constitui-se como um projeto inovador pela sua abordagem,
metodologia e ferramentas destinadas a potenciar o
onhecimento de mercados em setores especificos.

Projeto PROIDE

OBJECTIVOS: Potenciar o Investimento Direto Estrangeiro
Colombiano em Portugal, fomentar as relacbes comerciais
entre os dois paises e destacar a promocao da exportacao de
produtos e servi¢cos nacionais para a Colémbia.

INVESTIMENTO: Na area do investimento a CCILC pretende
divulgar e promover as potencialidades do mercado de
investimento Portugués para investidores da Coldombia e as

potencialidades de investimento em Portugal.




' Camara de Comércio e In.dt]stria
* Luso-Colombiana

Grandes Numeros do Projeto PROIDE

» Data de inicio do Projeto 2014-01-01

» Data de fim do Projeto 2015-06-30

» 18 Meses de execucao

® |nvestimento elegivel previsto: 388.000 €

»,/ Programa co-financiado pelo programa COMPETE — Programa
Operacional dos Fatores de Competitividade ao abrigo do Quadro de
Referéncia Estratégica Nacional (QREN) e apoiado pelo FEDER — Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional em conformidade com o
regulamento do sistema de Apoio a Agoes Coletivas (SIAC).

co-financiamento
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de Negocio em Portugal para Investidores
Colombianos

Camara de Comércio e Industria

Luso-Colombiana

Acdes de Promocéao e Divulgacao de Oportunidades
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Semindrios em:

Barranquilla — Fev 2014
Bucaramanga - Fev
2014

Bogotd — Jun 2014
Pereira — Jun 2014
Villavicencio - Jun
2014

Cartagena - Set 2014
Medellin — Set 2014
Bogotd — Out 2014
Arménia — Out 2014
Bogotd — Mar 2015
Villlavicencio — Mar
2015

12. Ibagué — Mar 2015
13. Neiva — Mar 2015




Camara de Comércio e Indlstria

* ' Luso-Colombiana

MissOes para Captacao de Investimento Direto
Estrangeiro Colombiano em Portugal

MissGes em Portugal:

! 5> TURISMO: Out 2014
- TIC: Set e Nov 2014

- SAUDE: Fev 2015



Plano de Comunicacao do Projeto PROIDE

Camara de Comércio e Industria

Luso-Colombiana

Sequéncia de transmissdo de mensagens estratégicas nos eventos de comunicagdo PRO_IDE

M1 - Portugal &
optimo local

M2 - Relagoes
Bilaterais

M3 - Turismo, TICE e

Saude sao

M4 - Plataforma
virtual e ferramenta

M5 - CCILC

€ um parceiro de

para investir

Vantagem estratégica
Politica estavel
Localizagdo geografica
Estabilidade
monetaria

Clima mediterranico

Economia competitiva

tém aumentado

Relaclion Bliateral
con Portugal

Aumenta a confianga
do investidor

Casos concretos de
sucesso

Fluxos de turistas
Voos directos entre os
dois paises em 2014

referéncias em Portugal

fundamental

SUcesso

= Casos concretos de

inovagdo lusa

« Ranking de Turismo
onde os destinos
portugueses sdo
referenciados

« Prémios
internacionais a
empresas
portuguesas

Exemplificar a
aplicac3o pratica
Disponivel através de
varias plataformas
Local mais indicado
para conhecimento
do mercado
Contactos e estudos

disponiveis

'

Namero de
associados alto em
menos de 2 anos
Apoio institucional
Rede de contactos
privilegiada

2> IDE



Camara de Comércio e Industria

‘ ' Luso-Colombiana

Desenvolvimento de Software para integracao de
iInformacao mapeada e Implementacéao SIG
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Camara de Comércio e Industria

‘ ' Luso-Colombiana

Sistema de Assessoria a Industria

/ Luso-Colombiana
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Camara de Comércio e ln.dﬁstria
' Luso-Colombiana

Publicacao de um video sobre o Sector da
Saude

A SAUDE EM/PORTUGAL

Um'setor com forte reconhecimento, internacional
12° posicao Mundial no Ranking da OMS

PR? IDE



http://portugalcolombia.com/media/saude_pt_final.mp4

COLOMBIA

PR? IDE




Camara de Comércio e Industria

* \ Luso-Colombiana

REPUBLICA DA COLOMBIA

POPULACAO
SUPERFICIE
CAPITAL
PRINCIPAIS CIDADES
TAXA DE ALFABETISMO
TAXA DE DESEMPREGO
DIVISAO POLITICA
ESPERANCA MEDIA DE VIDA
MEDIA DE IDADE
MOEDA

48 Milhoes
1.141.748 Km?2
Bogotd — 7,3 milhdes
Medellin | Cali | Barranquila
91,6%

10,4%

32 Departamentos
72,5 anos
27,1 anos
Peso Colombiano - COP

PR _IDE



Crescimento de
5.4% PIB em 2014

3° Pais com mais
habitantes na
Ameérica Latina.

Fonte: DANE

Localizacao Privilegiada

Camara de Comércio e Industria

Luso-Colombiana

Populacdo - 48 milhdes
de habitantes
55% da populacdo < 30
anos.
Crescimento da classe
meédia

AcCesso aos
Oceanos Atlantico

e Pacifico

roximidade
ao Canal do
Panama

Acesso
preferencial a
mais de 1.500

milhdes de
consumidore

PR IDE



Camara de Comércio e Industria

' \ Luso-Colombiana

Dados Macroecon®micos

Indicador  Unid.
Populagcdo | Mihdes 46,3 46,9 47,6 48,2 48,8 49,4
PIB/ capita usD 5.052 6.102 7.007 7.586 8.107 8.656
Cresc. PIB % 1.2 3.5 6.0 5.6 3.7 5.4
Desemprego % 12,0 11,8 10,8 10,4 10,2 9.7
Inflacdo % 4,2 2,3 3.4 3.2 2,7 2,9

Fonte — The Economist Intelligence Unit; Banco de Portugal

PR _IDE




Aumento da Classe Média

Evolugdo da Classe Média na Colombia
% Populagdo Total

1

46,3%
2025
59,9%

37,3%
43,8%

2020

25,3%
25,3%

2012

16,2%
16,2%

2002

@ Cenario pessimista & Cendrio optimista
Classe média: Familias com rendimentos mensais entre 2 a 8 millhdes de pesos (de 800€ a 3.000 €)

Fonte: Proexport, 2013

Camara de Comércio e Industria

Luso-Colombiana

Milhdes de

habitantes

%0 66 6 65

PR? IDE



Camara de Comércio e Industria

‘ ' Luso-Colombiana

Colombia e Portugal

2010 (milhodes 2011 (milhces 2012 (milhdes 2013 (milhces 2014 (milhoes

Balanca 2009 (milhoes

Comerecial de euros) de euros) de euros) de euros) de euros) de euros)
Exportacdes 1
6.986 13.192 18.774 | | 27764 | _____ 40.544 | ____.83.794
Importacdes
103.217 100.562 246.601 281.831 201.322 210.467
Saldo

-96.632 -87.360 -227.827 -254.068 -160.778 -146.673
“--
Exportadores para Colémbia N°® Empresas 104: 221'

 Balanca comercial tradicionalmente desfavoravel

« Aumento das exportacoes muito significativo em 2012 (+47%), 2013 (+46%) e
2014 (+57%)

« Empresas exportadoras para a Colombia duplicaram em 5 anos

PR IDE

Fonte INE



Camara de Comércio e Industria

Luso-Colombiana

Crescimento das Exportacoes

Exportagoes 2011/2012 2012/2013

2013/2014
Taxa de 47% 46%
Crescimento

S i . i
L e Portafolio.co |

i i % ; ;
E’r‘,”rﬁg";é%?g;‘n‘?: I,‘;%‘é,‘i?as A Corsa b S0 AY Las exportaciones portuguesas a Colombia han
aumentado 60%

5 BT
() snare WECEEIEE v Twear S

' Camara de Comércio e Industria
)

Luso-Colombiana

15 PESEOAS TECOMENTAM 51D REgISta-12 Para VEres O Que 08 18US AMIGOs rEcomendam

Entre enero v junio de este ailo,
\ A las ventas del pais luso sumaron
78 25,8 millones de enros.

.. “N Ivlslnm Internet | | Univision | | Video Foros
W NOTICIAS com -

FEEDS

Exportaciones portuguesas a Colombia suben
59,4 % en primer semestre del afio

- Exportagoes portuguesas
" para a Colombiaatingem os
6379 milhdes: g

As exportagdes nacionais de bens para a Colombia atingiram 63,79 milhGes de euros

A
representando assim um aumento de 57% quando comparadas com 2013, revelou © INE - [ | : v
Instituto Nacional de Estatistica ) N
[ o}
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BARCELOS

30 junho 2015

Barcelos - Auditorio dos Pacos do Concelho

Avaliacio do PRO_IDE

Portugal - Colombia
Resultados Preliminares



OBJETIVOS E APLICACAO PRATICA

BJETIVO:

Avaliar a performance e o impacto do PRO_IDE.

PLICACAO PRATICA DOS RESULTADOS DA AVALIACAO :

Identificacdo de espacos de melhoria e de eventuais fatores que estejam a implicar
perda/de eficiéncia e eficacia das acdes do projeto;

Recdmendacao de eventuais acdes de correcao e melhoria a implementacao do projeto;
ugestao de melhoria continua dos servicos e produtos disponibilizados as empresas;

tributo para a sustentabilidade futura da CCILC.



Objetivos e Finalidades

Avaliar a eficacia do projeto: cumprimento
dos indicadores de realizacdo e resultado

METODOLOGIA DE TRABALHO

Questoes de Avaliagao

Qual o grau de cumprimento dos indicadores de realizagdo e resultado
por atividade e para a globalidade do projeto? Quais os desvios
identificados? Quais as explicagGes para esses desvios? Que agdes de
melhoria foram implementadas?

Avaliar a eficiéncia e do projeto: atividades
projetadas face a realizadas

O perfil de execugdo corresponde ao projetado (execucdo fisica e
financeira) ?

Avaliar a pertinéncia do projeto: contributo

Quais os contributos percepcionados para a concretizagdao dos 5 eixos

para ,? concretizacdo  dos  objetivos estratégicos da CCILC no ambito do PRO_IDE no final do projeto?
estratégicos

) . a perf.orman'ce do  projeto: Qual o grau de satisfacdo dos intervenientes no projeto com
satisfagdo dos intervenientes quanto a

conteudos e organizagdo

referéncia a cada atividade implementada?

* Relatdrios por atividade;

* Inquéritos de satisfacdo a colaboradores, fornecedores, parceiros , associados e outros Stakeholders;
* Acompanhamento presencial das acdes no terreno;

* Contacto direto com empresarios, auscultacdo da opinido;

* Questionarios de satisfacdo a todos os participantes nas atividades presenciais;

* Entrevista telefdnica aos participantes em ac¢des de Internacionalizacao.

Instrumentos de Avaliagado




DADOS GERAIS DO PR IDE

Candidatura n?: 39033 - Contrato n2: CTR-039033-001752

Cofinanciamento: SIAC - Sistema de Apoio a A¢des Coletivas

QUADRD
DE REFERENCIA
COMPETE ESTRATEGICO UNIAC EUROPEIA
MACIOMAL - o gurpe
PADGAANA OPTRACI DAL FACTTIEES OF COMPTTITM BADE PORTUGLLMETMLY e Desemohimenta Regional

Promotor;/CCILC - CAmara de Comércio e Industria Luso-Colombiana

Data de inicio do Projeto: 2014-01-01
Data de fim do Projeto: 2015-06-30

N2 de meses: 18

Ihvestimento elegivel: 388.004,17 euros
centivo: 310,403,34 euros

cais de realizacao: Norte, Centro Alentejo e Colémbia



AVALIACAO GLOBAL DO PROJETO

EXECUCAO FiSICA EXECUCAO FINANCEIRA

/

N° Pdrticipantes em N° Participantes em Investimento Previsto Investimento Realizado
Sephindrios Previsto Semindrios Realizado

PROPOSTAS REALIZACOES INVESTIMENTO INVESTIMENTO
PREVISTO REALIZADO

9 atividades propostas 9 atividades realizadas

3 3
388.004 388.000

388 004,17 € 388 000 €*

120 participantes em 586 participantes em
semindrios semindrios

*estimativa



AVALIACAO DA EFICACIA DO PROJETO: CUMPRIMENTO DOS PRINCIPAIS INDICADORES DE REALIZACAO E RESULTADO

Meta a Reallzado

Contagem do n° de Investidores que até 2015
estiveram em missdes de negdcios em Portugal
acompanhados pelo PRO_IDE
NUmero de empresdrios participantes em acdes Contagem do n° de Investidores que até 2015

N° de investidores colombianos em Missoes de
negdcios em Portugal

PRO_IDE na Coldmbia estiveram em iniciativas PRO_IDE na Coldmbia
N° de manifestacdes de interesse/projetos
4 promovidos por colombianos para investirem Contagem do n°® de processos
Portugal acompanhados pelo PRO_IDE
N° de parcerias desenvolvidas entre colombianos
5 e empresas portuguesas acompanhados pelo Contagem do n°® de parcerias
PRO_IDE
Aumento das exportacdes portuguesas para a Valor das exportacdes2015 / valor das
7 O 2 N
Colémbia exportacdes2012 *100
o . . ~ .
8 N° de refeyv{cms na comunicacdo social Contagem do n° das referéncias
colombiana
§ . . o
9 N de pon‘?ﬁon’res gglr%gk()]llonos em missoes em Contagem do n° de participantes
10 N° de p74‘1icipon’res colombianos em semindrios Contagem do n°® de participantes (folha de
na Colémbia presencas)
1 I\yde consultas servicos de advisers na Contagem do n° de contatos com resposta na
plataforma - servico entre pares plataforma

Contagem do n° de relatdérios de reunido

vestidores colombianos nos semindrios .
formalizados

temdticos na Colédmbia
\ % N° de encontros bilaterais entre empresas
13

N° (7consul’ros de consultor especialista feitas a
n

Contagem do n° de registo de encontros de
ortuguesas e investidores colombianos em

empresarios
missdo de negdcios a Portugal
ivel de satisfacdo quanto a participacdo em Respostas ao inquérito de satisfacdo com
iniciativas do projeto avaliacdo média >=Bom
Consul’ros ao SIG no decurso do projeto Contagem
» “m’rofos com sucesso entre empresarios e Contagem de contatos
adyvisers/ano

\\

NO

NO

NO

%

NO

NO

NO

NO

NO

NO

%
NO
NO

120

30

24

36

294

1000

20

20

75
200
1050

587

119%
26
33

537

48

88,57%
a)

a)



AVALIACAO DA EFICACIA DO PROJETO: CUMPRIMENTO DOS INDICADORES DE REALIZACAO E
RESULTADO

NUMERO DE EMPRESARIOS
COLOMBIANOS

PARTICIPANTES EM ACOE

NA COLOMBI

AUMENTO DAS EXPORTACOES

. N° DE INVESTIDORES COLOMBIANOS
PORTUGUESAS PARA A COLOMBIA

EM MISSOES DE NEGOCIOS EM
PORTUGAL

Meta a Atingfr Meta Atingida Meta a Atingir Meta Atingida Meta a Atingir Meta Atingida



AVALIACAO DA EFICIENCIA DO PROJETO: ATIVIDADES PROJETADAS FACE A REALIZADAS

Quant. Quant.

Ativid. Designagdo da atividade Resultado Realizad

Previsto

(o)

Acoes de promoc¢do e divulgacdo de oportunidades oL - .
e P L < i . p‘ o Semindrios de promo¢do de oportunidades de
de negdcio em Portugal para investidores . . L. 12 13
. investimento em Portugal - Relatdrio c/reportagem
colombianos
Acoes de prolmgc;oo e divulgacao C.le opgrfumdodes Divulgacdo das oportunidades de investimento em
de negdcio em Portugal para investidores . . - . 12 21
. Portugal - noticias comunicagdo social
colombianos
Missdes para captacdo de investimento colombiano Missdes empresariais de investidores colombianos a 3 4
em Portugal Portugal - Relatdrios
Missdes para captacdo de investimento colombiano  Divulgacdo de produtos e empresas porfuguesas (visitas 3 5
em Portugal a certame de cariz econédmico) - Relatdrios
B Plano de comunicacdo para o PRO_IDE Plano de comunicacdo PRO_IDE - Relatério 1 1
[ 3| Plano de comunicacdo para o PRO_IDE Logotipo criado - Imagem 1 1
Desenvolvimento de software para integracdo de Software de localizacdo espacial da informacdo . .
informacdo mapeada disponibilizada na plataforma - Relatério
Consultoria especializada para estruturacdo de Diagrama de atividade dos vdrios processos e
processos de metodologia de organizacdo e gestdo de dados - 1 1
implementacdo de SIG Relatério
Sistema de assessoria a industria por profissional do - , . .
. . Solugcdo tecnoldégica (software) de interface
setor (em suporte virtual - plataforma elefronica da . ] ]
empresas/advisers
CCILC)
Video especifico setor da sadde Video setorial (saude) produzidos 1 1
“ Gestdo do Projeto Relatérios de Desempenho 1 1
Sesin ¢ Feloie Pedidos de pagamento com Qespesos certificadas : :
(todos os pedidos)
Acompanhamento, avaliacdo e disseminacdo de Plano de monitorizacdo e avaliacdo - Relatdrios de ] :
resultados Acompanhamento e de Avaliacdo
Acompanhamento, avaliacdo e disseminacdo de ieisies ¢ feaus gre - Relehares 10 15
resultados
Acompanhamento, avaliacdo e disseminacdo de  Semindrio de disseminacdo de resultados Portugal (Porto) : :
resultados - Relatério
Acompanhamento, avaliacdo e disseminacdo de Semindrio de disseminacdo de resultados Coldmbia - : :
resultados Relatdrio
A h to, liagd di i do d . - A
- companhamento ;ZSI;ZE?)? = CISSEMIMEEYOCe Divulgacado na plataforma CCILC - Evidéncia ] 1



AO DA PERFORMANCE DO PROJETO: SATISFACAO DOS PARTICIPANTES QUANTO A

ONTEUDOS, INTERVENIENTES E ORGANIZACAQ
ACTIVIDADES PROINTER 88,57%

Os INTERVENIENTES:
Demonstraram sélidos conhecimentos dos assuntos?
Tiveram capacidade de despertar interesse em saber mais?
Estavam preparados para abordar os temas propostos?

Foram disponiveis para esclarecer questdes?

O CONTEUDO E ORGANIZACAO:

O nivel de detalhe foi o mais adequado?

A documentagdo fornegida permitiu acompanhar eficazmente as
apresentacgdes?

As apresentacGes fordm ao encontro das suas expectativas?

Os conteudos tradyziram-se em valor acrescentado?

O seminario teve/a duracdo adequada?

93.30%

90.55%

89,09%

88,69%

Seminarios Empresariais Avaliagdo Participantes
1 Barranquilla 93,30% 51
2 Bucaramanga 90,55% 24
3 Bogota 89,09% 25
4 Pereira 88,69% 37
5 Villavicencio 87,27% 52
6 Cartagena 86,92% 32
7 Medellin 90,00% 18
8 Bogotd 85,19% 14
9 Arménia 81,64% 23
10 Bogotd 90,61% 19
11 Villavicencio 94,55% 38
12 Ibagué 88,89% 75
13 Neiva 84,72% 128
SEMINARIOS EMPRESARIAIS
87.27% 86,92% #0.00% 85,19%
81,64%
Villavicencio  Cartagena Medellin Bogotd Arménia

3arranquilla Bucaramanga Bogotd Pereira




CONCLUSOES E RECOMENDACOES

CONCLUSOES:

= Excelente execucdo do projeto
= Niveis elevados de satisfacdo
= Grande envolvimento de participantes
= |novacdo nas ferramentas

RECOMENDACOES:

= Melhorar Follow Up dos contactos
= Consolidar processos

= Divulgar ferramentas, sobretudo as sedeadas na plataforma
(SIG e Advisers)

= Divulgar atividades entre si
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